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RICOH

Société
Adresse
Code postal
Ville

Interlocuteur

Titre
Nom

Prénom

Fonction

Téléphone

ENVIRONNEMENT INFORMATIQUE

Connexion Physique

Type de connexion

Connexion 1

Connexion 2

Connexion 3

Connexion 4

Connexion 5

Protocoles

Type de protocole

Protocole réseau

Protocole d’impression

Systémes d’exploitation

Réseau / Serveur

Systeme d’exploitation 1

Systéme d’exploitation 2

Systeme d’exploitation 3

Postes utilisateurs

Systeme d’exploitation 1

Systéme d’exploitation 2

Systéme d’exploitation 3

Systéme d’exploitation 4

Systéme d’exploitation 5




Postes sur le réseau

Information réseau

Réseau

Messagerie

RICOH

Erreur ! Source du renvoi introuvable.

Ethernet :

TokenRing :

Administration du réseau

Administrateur Réseau

Administrateur

Type d’admin

Nom

Société

Téléphone

Mail

IDENTIFICATION DES BESOINS

Identification Matériel

Type de matériel

Equipement a remplacer

Nouvel équipement

Remplacement

Copieur

PC/Fax

Télécopieur

Scanner

Imprimante

Duplicopieur

Noir & Blanc

Couleur

Nb postes utilisateurs du matériel

Langages d’impression

Langages utilisés

Langage 1

Langage 2

Langage 3

Logiciels

Logiciels utilisés

Logiciel 1

Logiciel 2

Logiciel 3

Logiciel 4

Logiciel 5




Logiciel spécifique

Spécifications

RICOH

Logiciel

Editeur

Téléphone

Systeme d’exploitation

Formats d’impression

A4

A3

Autres

Volumes d’impression

Estimation mensuelle

N&B
Couleur
Télécopie
Options
Reproduction/Impression
Recto/Verso
Tri
Agrafage

Informations Scanner

Besoin de numérisation N&B

Besoin de numérisation couleur

A3

A4

Résolution

Vitesse de scan

Pilote de numérisation

Nb d’utilisateurs du scan

Type de numérisation

Commentaire / Recommandations




RICOH

SYNTHESE

Attentes particuliéres client : Matériel Proposé :

Recommandations de I'lITC :

Le client certifie ’exactitude des informations précisées dans ce document.

Faita: le: en trois exemplaires
Pour le client : Pour RICOH (ITC) :
Date : Date :
Nom : Nom :
Signature et cachet : Signature :




ANNEXE

(1) Connexion Physique
. RJ45

SCSiI

RS232C

USB

IEEE 1394

Bluetooth

Infrarouge

Hertzien

WiFi/802.11b

BNC

DB9

Aui

Paralléle / Centronics

(2a) Protocoles

=  TCP/IP
IPX/SPX
AppleTalk
NetBEUi
Autre Protocole
Aucun

(2b) Protocoles d’impression
. IPP
LPD/LPR
Smartnet Port
NDPS
NetWare Print Queues
NetWare Remote Printing
SMB
SAP Printing
AS/400 Printing

(3a) Systéemes d’exploitation Réseau / Serveur
. Novell Netware

Windows Serveur 2003

Windows NT

Windows 2000

Windows NT/TSE

Windows Serveur 2003/TSE

Windows 2000/TSE

Windows 2000/NT/TSE/Citrix

Citrix Metaframe 1.8

Citrix Metaframe XP

Citrix Metaframe 3

HPUX/Sun Solaris

UNIX / AIX / Linux / SCO

AS/400

0S/2

Macintosh

SAP R/3

Aucun

(3b) Systémes d’exploitation Postes Utilisateurs
. Windows 3.x

Windows 95/98

Windows XP

Windows Me

Windows NT4

Windows 2000

Mac OS 9.x ou inférieur

Mac OS 10.x

DOS

HPUX / Sun Solaris

UNIX / AIX / Linux / SCO

RICOH

(4) Information réseau
Préciser le type de messagerie :
. Exchange 2003
Lotus Notes
Exchange
Exchange 2000
Exchange 5.5
Compatible SMTP/POP3
Non compatible SMTP/POP3

(5) Administrateur réseau :
. Collaborateur société
. Prestataire extérieur

(6) Identification du matériel
Noir & Blanc

. 1a13 ppm
. 14 a 29 ppm
. 30 a 50 ppm
. 51a71 ppm
. + 71 ppm
Couleur

L] 1a5ppm

. 6a 10 ppm
. 11 a 15 ppm
. + 15 ppm

(7) Langages d’impression
. PCL5

PCL5c

PCL6

PostScript 2

PostScript 3

GDI

SCS

IPDLC / RPCS

IPDS

ASCII

XES

Prescribe

(8) Logiciels
. Pack Office

. PhotoShop 4.0 ou antérieur
. PhotoShop 4.0 ou plus
. lllustrator
. InDesign
= Acrobat (pdf)
. Corel Draw
. PageMaker
=  AutoCAD
(9) Scan

Résolution
= 200 dpi
= 300 dpi
= 400 dpi
= 600 dpi
L] 1200 dpi

Vitesse
. <5ipm
. 6 a20ipm
= 21a40ipm
. 41 ipmet +

Pilote de numérisation
. TWAIN
. ISIS
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